Informe - Chocogesell 2023

La 27° Fiesta Nacional del Chocolate Artesanal (en adelante ‘Chocogesell’)
transcurrio entre los dias 18 al 21 de agosto de 2023 en el Pinar del Norte (Calle
302 y Alameda 202).

A continuacion, se realizara un analisis de la misma.

Recoleccién de datos
Ingreso de personas

Durante los dias que transcurrié la Chocogesell, el personal de la Secretaria de
Turismo de Villa Gesell asistio a los ingresos de la fiesta (Alameda 205 y Alameda
202) con una aplicacién de contador de personas para efectuar un recuento de
las mismas.

El proceso era realizado por intervalos de 5 minutos cada 30 minutos de 11 a 21
hs. A medida que los datos eran recolectados, los mismos eran comunicados a
una oficina especifica para centralizar la carga de estos datos. De esta manera,
considerando un margen de error de un 10%, una tasa de repeticion de un 30% y
extrapolando el conteo al tiempo restante segun la hora especifica, se llegaba a
la cantidad especifica de personas que ingresaron a la Chocogesell, asi como
también los horarios ‘pico’ de ingresos. Por otro lado, también se realizaban
cotejos con los datos de la Division de Monitoreo (lector de patentes) para revisar
el ingreso y egresos de automoviles; y con los pasajes de micros vendidos durante
ese periodo.

Por otro lado, se realizaron encuestas fisicas y mediante QR para conocer el perfil
del turista.

Resultados

Ingreso de personas

A partir del analisis realizado, se estima que 71.458 personas asistieron a la
Chocogesell.

Cantidad de alojamientos abiertos

A partir de los relevamientos realizados, se detectd que 117 alojamientos
permanecieron abiertos durante el fin de semana largo. Cabe mencionar, que en
2022 en el mismo periodo fueron 98 los alojamientos abiertos.

Encuestas



A continuacion, se presenta el analisis de las encuestas realizadas. Se toma una
muestra de 297 turistas.

¢Qué edad tiene?

Como bien se puede visualizar, la distribucion es mayormente homogénea,
presentandose un incremento del 30% en turistas de entre 25 y 35 afos. En menor
medida, se encuentran aquellos de mas de 56 afios siendo solo un 5%.

@ Menos de 25 afios
@ Entre 25 y 35 afios
@ Entre 36 y 45 afios
@ Entre 46 y 55 afios
@ Mas de 56 arios

¢De dénde es originario?

Se desprende que el 79% de los encuestados pertenecen a la Provincia de Buenos
Aires y que el 16% son de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

@ Buenos Aires

@ Ciudad Autonoma de Buenos Aires
@ Coardoba

® santaFe

@ Misiones

@ Entre rios

@ Tucuman

@ Chubut
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¢Cual es el nivel de ingresos neto de su grupo familiar?

Aunque la mayor parte de los encuestados, hayan preferido no decirlo, se
desprende que el mayor porcentaje de los turistas poseen un nivel de ingresos de
entre $150.000 y $250.000 (clase media baja).



¢En qué localidad se esta hospedando?

@ Menos de $150.000

@ Entre $150.000 y $250.000
@ Entre $250.000 y $350.000
@ Mas de $350.000

@ Prefiero no decirlo

El 66% se encuentra alojado en Villa Gesell. Cabe destacar, que el 13% se

encuentra en Mar del Plata

V.

@ Vvilla Gesell

@ Mar de las Pampas

@ Mar Azul
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@® Mar del Plata
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¢Cuantos dias se alojé en el partido de Villa Gesell? (incluyendo localidades

del sur)

El mayor numero de turistas (39%) pernocté al menos 2 noches.

) A

@ Menos de 3 dias

@ Entre 4 y 7 dias

@ Mas de 7 dias

@ No se alojo en el partido de Villa Gesell



¢Con quién viajé a Villa Gesell?

La mayor parte de los turistas, vino en familia (46%), seguido de en pareja (39%).

@ Solo

@ Con amigos
@ Con pareja

@ Con familia

¢Esta satisfecho/a con su estadia en Villa Gesell?

Cabe mencionar que existe un indice de satisfaccion del 97% de los turistas.

@ Muy satisfecho/a

@ Satisfecho/a

@ Ni satisfecho/a ni insatisfecho/a
@ |nsatisfecho/a

@ Muy insatisfecho/a

¢Conoce alguna de las fiestas populares de Villa Gesell?

Un 86% de los encuestados menciond que conoce las fiestas populares de Villa
Gesell.

@ si
® No




Sirespondi6 "Si” a la pregunta anterior, ¢ cual de las siguientes fiestas conoce?

En primer lugar, se encuentra la Chocogesell, seguido de la Fiesta de Diversidad
Cultural y el Invierno medieval-

Chocogesell — 246 (93,5 %)
Fiesta de la Diversidad Cultural —119 (45,2 %)
La Criolla —52 (19,8 %)
Pascuas en el Bosque —87 (33,1 %)
Invierno Medieval —100 (38 %)
—6(2,3%)

Fiesta de la pachamama |—1 (0,4 %)

Fiesta de la pacha mama y mas [—1 (0,4 %)
Enduro de verano [—1 (0,4 %)

Enduro |1 (0,4 %)
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¢Recomendaria Villa Gesell como destino turistico a familiares o amigos?

Un 99% de los encuestados recomendaria Villa Gesell como destino turistico.

@ Definitivamente si
@ Probablemente si
No estoy seguro/a

@ Probablemente no
@ Definitivamente no

Resumen de insights:

e Existe un indice de satisfaccion del 97% de los turistas.

e Un 99% de los encuestados recomendaria Villa Gesell como destino
turistico.

e EI79% de los encuestados pertenecen a la Provincia de Buenos Aires y que
el 16% son de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

e La mayor parte de los turistas, vino en familia (46%), seguido de en pareja
(39%).

e El mayor numero de turistas (39%) se alojé al menos de 2 noches.




